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Allgemeine Geschäftsbedingungen von stiefelwerke.de

1 Vertragspartner

stiefelwerke.de wird von Damaris Stiefelmaier betrieben und ausschließlich für die Vorstellung 
und den Vertrieb eigener Werke verwendet. Damaris Stiefelmaier ist Ihr Vertragspartner für alle 
Bestellungen, welche über die auf Stiefelwerke.de genannten Kontaktmöglichkeiten, 
abgeschlossen werden. Für den Vertragssschluss steht nur die deutsche Sprache zur Verfügung.

2 Zustandekommen des Kaufvertrags

Die Präsentation der Waren stellt kein bindendes Angebot dar. Sie geben ein bindendes Angebot 
ab, indem sie mir Ihre Bestellung schriflich miteilen und mir Ihre Rechnungs- und Lieferadresse 
nennen. Ein Vertrag mit Ihnen kommt erst zustande, wenn ich in Ausführung der Bestellung die 
Ware zustelle.

3 Rücksendung von Waren

Die Kosten von Rücksendungen tragen Sie als Käufer.

4 Preise, Versandkosten, Zahlungsarten und Vertragsabschluß

Alle Preise sind in Euro (EUR). Es wird gemäß §19 Abs. 1 Umsatzsteuergesetz keine Umsatzsteuer 
erhoben. Es sind nur Lieferungen innerhalb von Deutschland möglich. Es fallen Verpackungs- & 
Versandkosten an. Diese sind auf stiefelwerke.de bei der Ware separat ausgewiesen. Sie können 
wahlweise per Vorkasse oder auf Rechnung bezahlen. Stiefelwerke.de behält sich vor, angebotene 
Zahlungsarten in Einzelfällen vor Auslieferung zurückzunehmen und dem Kunden allein die 
Zahlungsart "Vorauskasse anzubieten. Ein Kaufvertrag mit einer Lieferverpfichtung kommt erst 
mit Auslieferung der Ware zustande. Die Frist zur Begleichung von Rechnungen beträgt 7 Tage 
nach Zustellung.

5 Lieferfristen und Versanddauer

5.1 Lieferstatus

Die Artikel auf stiefelwerke.de sind i.d.R. sofort lieferbar.

Sollte ein Artikel nicht sofort lieferbar sein, werden Sie unverzüglich darüber informiert in 
wievielen Tagen der Artikel wieder lieferbar ist. Sie können dann von Ihrem Angebot 
zurücktreten, falls Ihnen die Wartezeit zu lange ist.

Sollte ein Artikel nach der Bestellung nicht mehr verfügbar sein, behalte ich mir vor, nicht zu 
liefern. In diesem Fall werde ich Sie unverzüglich darüber informieren und bereits erhaltene 
Gegenleistungen unverzüglich zurückerstaten.



5.2 Lieferdauer

Sobald der Artikel lieferbar ist, beträgt die Lieferfrist außerhalb der Ferienzeiten von Baden-
Würtemberg 2 bis 5 Werktage. Bei nicht sofort lieferbaren Artikeln beträgt die Lieferfrist 2 bis 5 
Werktage ab Versandbereitschaf. Innerhalb der Ferienzeiten von Baden-Würtemberg kann sich 
die Lieferzeit um die gesamte Ferienzeit verlängern.

Eine Lieferung außerhalb Deutschlands ist nicht möglich.

Die Auslieferung innerhalb Deutschlands übernimmt die DHL Deutschland.

Besteht Ihr Aufrag aus mehreren Paketen, kann die Anlieferung an unterschiedlichen Tagen 
erfolgen. Ich versuche stets Ihre Sendung komplet auszuliefern, dennoch werden die Artikel in 
Ausnahmen separat versendet.

6 Bestelldaten

Der Vertragstext wird nach Vertragsschluss bei mir gespeichert und kann von Ihnen angefordert 
werden. Die Bestelldaten gehen Ihnen per E-Mail "Stiefelwerke Eingangsbestätigung" zu, wenn sie
per E-Mail bestellen.

7 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung mein Eigentum.

8 Gewährleistung

Die Gewährleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen (24 Monate). Eine Hafung 
von stiefelwerke.de ist ausgeschlossen, ausgenommen ist jedoch die Hafung für Schäden wegen 
Verletzung solcher Vertragspfichten, die für die Erreichung des Vertragszweckes unverzichtbar 
sind (Kardinalpfichten), wegen fehlerhafer Produkte nach dem Produkthafungsgesetz, aus der 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlässigen 
Pfichtverletzung von stiefelwerke.de oder einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pfichtverletzung 
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen von stiefelwerke.de beruhen, und für 
sonstige Schäden, die auf einer grob fahrlässigen Pfichtverletzung von stiefelwerke.de oder auf 
einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pfichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder 
Erfüllungsgehilfen von stiefelwerke.de beruhen.

9 Datenschutzbestimmungen und Datensicherheit

9.1 Datenschutzerklärung

Der Schutz Ihrer Privatsphäre und die Sicherheit Ihrer Daten liegt mir sehr am Herzen. An dieser 
Stelle möchte ich Sie daher über den Datenschutz von stiefelwerke.de informieren. 
Selbstverständlich beachte ich die gesetzlichen Bestimmungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSVGO), des Datenschutzgesetzes (BDSG), des 
Telemediengesetzes (TMG) und anderer datenschutzrechtlicher Bestimmungen.

9.2 Gegenstand des Datenschutzes

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönliche oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.



9.3 Umfang der Datenerhebung und -speicherung

Ganz im Sinne der Datenminimierung erfrage ich nur Daten von Ihnen, welche ich zur 
Abwicklung des Aufrages benötige: Ihren Namen und Ihre Anschrif. 
Darüber hinaus wird ihre E-Mail, samt E-mail-Adresse gespeichert, wenn sie mich per E-mail 
kontaktieren. 
Telefonnummern werden nur im Verlauf des Telefons hinterlegt, sofern sie mich per Telefon 
kontaktieren.

Die Speicherung Ihres Names und Ihrer Anschrif erfolgt lokal auf einem PC, mit lokaler Backup-
Lösung, in Form einer PDF-Rechnung, d.h. es werden keinerlei Daten z.B. cloudbasiert 
ausgelagert.

E-Mails werden in einem IMAP-Postfach bei der Strato AG hinterlegt. 

Um Ihre Bestellung abwickeln und ausliefern zu können, gebe ich Ihre Anschrif analog an den, 
jeweils mit der Auslieferung beaufragten, Lieferdienst weiter, in der Regel die DHL (d.h. lediglich 
Ihr Name und Ihre Anschrif ist z.B. auf dem Päcken vermerkt, damit es bei ihnen zugestellt 
werden kann).

Ich werden Ihre Daten nicht über den vorstehend geregelten Umfang hinaus verwerten.

9.4 Datensicherheit

stiefelwerke.de stellt keine Bestellformulare bereit. Wenn Sie mit mir per E-Mail in Kontakt treten,
sind Sie selbst für die Datensicherheit verantwortlich. Zum optimalen Schutz Ihrer Daten 
empfehle ich Ihnen, persönliche Daten nur verschlüsselt per pgp zu übertragen. Nutzen Sie dazu 
meinen auf stiefelwerke.de veröfentlichten öfentlichen Schlüssel 
(htp://stiefelwerke.de/download/DamarisStiefelmaierkontaktsstiefelwerke.de(0xB70477F0)pub.asc).
Ich verwende ausschließlich die von ihnen gewählte Kommunkationsmöglichkeit, um mit Ihnen 
Kontakt aufzunehmen.

10 Widerrufsbelehrung und Widerrufsrecht

10.1 Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Driter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mir, Damaris Stiefelmaier Richard-Vogt-Weg 5/2 
73527 Schwäbisch Gmünd, mitels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandten 
Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 
Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werde ich Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) 
eine Bestätigung über den Eingang eines solches Widerrufs übermiteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Miteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.



10.2 Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, habe ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von Ihnen erhalten 
habe, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von mir angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Miteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei mir 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmitel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Ich kann die Rückzahlung verweigern, bis ich die Waren wieder zurück erhalten habe.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurückzusenden 
oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn 
Tagen absenden. Sie tragen die Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen 
etwaigen Wertverlust der Ware nur aufommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung 
der Beschafenheit, Eigenschafen und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurückzuführen ist.

11 Impressum

Damaris Stiefelmaier
Richard-Vogt-Weg 5/2
73527 Schwäbisch Gmünd
Deutschland

E-Mail: kontaktsstiefelwerke.de

Ust-IdNr.: DE305020720 
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